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REMOTE VIDEO

https://in4mo.com/support/no/resources/in4mo-remote-video-webcast/

https://in4mo.com/support/no/resources/in4mo-remote-video-webcast/
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INSTRUMENTBORDET
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AVSLUTTE GLASSARBEID

Fremtind: Eneste måten å avslutte saken

Gå inn på Task Reporter – Glassarbeid på den aktuelle saken:

Glassarbeid startes ved å ta bildet av det skadde glasset

Glassarbeid avsluttes ved å ta bilde av det nye glasset

De andre selskapene har en start- og avsluttningsknapp på PC, 
men de vil at det skal tas bilder og avslutte på den måten 

Avslutt også glassarbeid selv om du kun har vært på besiktigelse
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TIMEPRISER 2023 

Timepris KR 586,- godkjent pr 01.01.23:

De andre selskapene har ikke godkjent ny timepris pr 01.02.23.

https://tideforsikring.no/
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CHAT
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BRUKERMANUAL

IPHONE OG ANDROID TELEFON
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IF - KONTANTOPPGJØR

FLYTTE POSTER TIL KUNDENS EGET ARBEID

• Venstre klikk på summen som skal flyttes – Står under 
kundens eget arbeid

• Øverst på skjermen kommer dette spørsmål opp:

• Klikk OK
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KONTANT

PROSJEKTLEDER KAN FLYTTE BELØP TIL 

KUNDENS EGET ARBEID

Velg postene som skal flyttes over.
Ingen poster som gjelder reiseutgifter skal flyttes over.

Klikk på fana Kundens eget arbeid i 

Kostnadskontrollen:
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KONTANT

Du kan flytte over til Kundens eget arbeid for de selskapene du har fått tildelt 

prosjektledelse: 

Disse selskapene kan vi ikke flytte til Kundens eget arbeid. (Har ikke prosjektledelse):

Som behandles av:

Skriv kontant i merknadsfeltet utfor hver post + skriv chat til saksbehandler

Egen rutine for 

https://tideforsikring.no/
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RAPPORT

OPPGJØRSFORM: 
KONTANTOPPGJØR ELLER SKIFTE AV GLASS MÅ AVKLARES 

MED KUNDE FØR GLASS BESTILLES.

HVA ER AVTALT MED KUNDE?

BUDSJETTET MÅ OGSÅ VÆRE GODKJENT FØR GLASS BESTILLES



JANUAR 23 - REMOTE VIDEO 12

RAPPORT

BEGRUNNES ALLTID

REGRESSPUNKTET
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RAPPORT

BEGRUNNES ALLTID

REGRESSPUNKTET HÆRVERK
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ENERGIAVGIFT

Energiavgiften skal legges i egen post i ICC

Oppgi kg på glasset – gjerne satsen også

Benytt satsen som gjelder i den måneden du bestiller glasset 
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