BRAVE

ALMINNELIGE VILKAR FOR AVTALE
MED
BRAVE AS
Org nr. 893920722
Fglgende alminnelige vilkar gjelder for alle avtaler mellom BRAVE AS (org.nr.: 893920722) og
Pilkington Norge AS (org.nr.: 828 345 672)

1. Hvasom omfattes av avtalen

Avtalen omfatter det arrangement med de ytelser som fremgar av tilbudet og den etterfglgende
aksepten fra kunden, samt for eventuelle tilleggsytelser som er avtalt.

2. Avtalens inngaelse og betalingsbetingelser

Bindende avtale mellom partene anses inngatt nar BRAVE AS mottar bekreftelse pa bestillingen fra
kunden. Kundens bekreftelse skal gis pa det tilbudsdokument som beskriver den avtalte leveransen.

Kunden faktureres 30% av totalprisen ved avtalesignering. Dette er ett forskudd. De resterende 70%
av totalen faktureres to uker fgr giennomfgring.

Eventuelle tilleggstjenester eller leveranse av varer og tjenester utover det som fremgar av det
aksepterte tilbud, faktureres til Pilkington sentralt umiddelbart etter giennomfgrt arrangement.

For kjgp av tjenester/varer fra underleverandgrer og for andre utlegg, som tilkommer etter at avtale
er inngatt og som betales av BRAVE AS, viderefaktureres kunden med et paslag pa 15 %.

Ved forsinket betaling, vil det palgpe renter etter rentelovens bestemmelser.
3. Arrangementets pris

Den oppgitte pris i det aksepterte tilbud gjelder for de avtalte ytelser, og inkluderer bade avgifter,
gebyrer og/eller skatter norske og/eller utenlandske myndigheter har palagt pa tidspunktet for
utstedelse av tilbudet. Eventuelle endringer i slike avgifter/gebyrer/skatter m.m. som pa kommer i
tidspunktet mellom tilbudsdato og avreisedato, kommer i tillegg til avtalt pris. Varsel om slik
eventuell prisgkning, som skyldes gkte avgifter/skatter, skal meddeles kunden sa snart BRAVE AS blir
klar over endringen.

4. Endringi antall deltakere

Arrangementet anses bestilt for det antall personer som er oppgitt i det aksepterte tilbudet — 36
personer. Det er bindende individuell pdmelding fra deltagerne har sendt inn pdmeldingsskjema.
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BRAVE AS reserverer plass hos underleverandgrer tilsvarende en deltagelse pa 36 personer. Dersom
antall betalende reisende blir faerre enn 36 vil Pilkington AS bli fakturert for differansen mellom 36 og
det antall betalende reisende som blir med pa reisen.

Eventuell gkning av antall deltakere forutsetter at det er ledig kapasitet hos underleverandgrer.
Kostnadene til pameldte over 36 deltagere faktureres lik pris som gvrige deltagere.

Fly betingelser:
- Billetter holdes fritt frem til 28. august

- 10% av gruppen kan reduseres kostnadsfritt frem til 31 dager fgr avreise
- Navneliste skal sendes senest 40 dager fgr avreise

- Billettene tas ut 2 uker fgr avreise

- 30dagerfgr avreise er det 100% kanselleringsgebyr

- Innsjekket bagasje inkludert

Landarrangement betingelser ved full avbestilling:
- 30% av totalen belastes dersom det blir 100% avbestilling fgr 20. august
- 50% av totalen belastes dersom det blir 100% avbestilling mellom 20. august og 1.desember
- 100% av totalen belastes dersom det blir 100% avbestilling mellom 1.desember og frem til
giennomfgring

Landarrangement betingelser ved justering av antall fra 36pax:
- 10% kan justeres frem til 1.desember kostnadsfritt
- Fra l.desember og frem til giennomfgring belastes full stykkpris ved kansellering

5. Auvbestilling

BRAVE AS praktiserer de avbestillingsregler som til enhver tid gjelder for vare leverandgrer av
transport, opplevelser, hotell m.m. Ved avbestilling etter den frist som er angitt i tilbudet for
avbestilling/endring i antall deltakere, gis det ingen refusjon.

6. Kundens forpliktelser
Kunden og hver enkelt deltaker er ansvarlig for & tegne egen reiseforsikring/avbestillingsforsikring.

Deltakere som ikke har fylt 18 ar pa tidspunktet for arrangementet, plikter & opplyse om dette ved
bestilling, samt ma fremlegge skriftlig tillatelse fra foreldre eller foresatte om at vedkommende har
tillatelse til & delta p& arrangementet. Kunden er selv ansvarlig for & pase at personer under 18 ar
ikke far tilgang til alkoholholdige drikkevarer under arrangementet.

7. Hindringer utenfor BRAVE AS' kontroll

BRAVE AS kan kansellere et arrangement uten erstatningsansvar dersom det godtgjgres at
arrangementet ikke kan gjennomfgres som fglge av hindringer som ligger utenfor BRAVE AS' kontroll,
og som med rimelighet ikke kunne forventes a bli tatt i betraktning da avtalen ble inngatt, og som
verken BRAVE AS eller noen i selskapet er ansvarlig for, hadde kunnet unnga eller avverge fglgene av.
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Slike forhold kan vaere, men er ikke begrenset til, streik, lock-out, brann, aske fra vulkanutbrudd, ,
krig, krigshandlinger, naturkatastrofer eller utbrudd av smittsomme sykdommer, eller andre forhold
som kan likestilles med de nevnte. BRAVE AS vil gi kunden umiddelbar informasjon nar et slikt
forhold inntreffer.

8. Endringer i valuta

BRAVE AS har rett til & justere den avtalte pris med endringer i den valuta som inngér i tilbudet.
Tilbudet er basert pa en kurs i Polske Zloty, og en kurs pa 1INOK = 2,7Zloty.

Dersom det ikke er denne valutaen som er gjeldene nar BRAVE betaler faktura til underleverandgr,
vil differansen etterfaktureres pa sluttfakturaen. Dette inkluderer ogsa transaksjonsavgifter.

9. Reklamasjoner

Eventuell klage, krav om refusjon eller redusert pris pa varer/tjenester levert av BRAVE AS, eller
underleverandgrer, ma fremsettes umiddelbart. Klage pa varer/tjenester levert av underleverandgr,
inngis umiddelbart til BRAVE AS pr. e-post, telefon eller via sms.

BRAVE AS fraskriver seg ansvar for forsinkelser eller kansellering fra fly leverandgr.

10. Reisegaranti

Denne reise/arrangement er unntatt kravet om Reisegaranti (jfr. lovendring og gjeldende fra 1/7
2018) Dersom kunden likevel gnsker at reisegaranti skal stilles er dette mulig mot tillegg i prisen.
11.Avsluttende betingelser

Disse alminnelige vilkarene utgjgr avtalen mellom partene. Eventuelle avvik skal vaere skriftlig avtalt

for & kunne gjores gjeldende, og kunden aksepterer disse alminnelige vilkarene som gjeldende for
avtalen ved signering pa bestillingen/tilbudet.

Dato, Dato,

/ /,{g Q@%
Sign. Sign.
BRAVE AS Pilkington Norge AS

Pilkington Norge AS

INSG

GROUP



9110[4eYD-8UUY A€ SBUP.IO — usowap.es ed Sepsio} ed weidoid 30 asuelsjuoysly -
dupaunple4 -
9} ua uap Ae sayooq — Ajj sSuluin|sjiL -
dNoyY

1[2)UB I3AY AR S3|B1Dq 1U3S1}ISadS U9 WOS 18p JaA0IN P UQ -
“J4opnpjur 3|

Sy ebioN uobuijid
JAVY4G B4 9s|apalasial 3o 3uidds|ue|ld -

wesdoud o waisAss3uipjawed ‘uofseyiaul paw 1asddo yeudiq -

.\\V\\\ / EIEIVEVE(S Sepig| ed SeppIN -
O |8 2 Pjul fsun|silenaixz -

9||e 40} Sepig| oeu-AND) -

Isiwayd|y @y ed Sepauy Supjews|d |13 (gws) sse|3|g v ‘qul SepplN- -
gepaly 92IMaIUIBIYS 4/3 SSNQIUIW 1918S GT X T -

Jauossadg Joy [sun| 'pui Sepady doysyliom 1304ald paw wesdoidiagdespal -
19||910Y ed 3epsio] ISWOoU. PBA ‘Ul yoeus -

"BLIOIDIA MESIEAN [911}0S Bd 3SOYOU) Ul JoNBU Bl -

uasse|dAf 4/3ssng -

afseSeq 1ayyafsuu| ‘ueidamioN 80 | O pawl 19A3ISIG WOS BMBZSIBAN - O|SQ 4/1 Al -

1alapnpjul

00t T89S }eyol
006 €T siadg wouyjaqqop dd uastid
009 9T siadog wouyayjua dd uasid

13s1ud



